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國立臺北教育大學 2021 年雇主滿意度調查問卷 

【本問卷包括 5 大問題，共 4 頁，懇請撥冗約 5-10 分鐘填答，謝謝您！】 

壹、聘任單位基本資料 

1-1 貴司名稱(請填全銜)：                                                

填表人姓名：                   ，部門：                   ，職稱：              

聯絡電話(請備註分機號碼)：                ，電子郵件：                           

1-2 請問貴公司/機構所屬行業類別？  ※各職業類型請參考第 5~6 頁附件說明 

□ 01. 建築營造類 

□ 02. 製造類 

□ 03. 科學、技術、工程、數學類 

□ 04. 物流運輸類 

□ 05. 天然資源、食品與農業類 

□ 06. 醫療保健類 

□ 07. 藝文與影音傳播類 

□ 08. 資訊科技類 

□ 09. 金融財務類 

□ 10. 企業經營管理類 

□ 11. 行銷與銷售類 

□ 12. 政府公共事務類 

□ 13. 教育與訓練類 

□ 14. 個人及社會服務類 

□ 15. 休閒與觀光旅遊類 

□ 16. 司法、法律與公共安全類 

  

敬愛的學界先進/企業主管您好， 

承蒙貴司聘用本校畢業學子並不吝教導，謹致謝忱。附上此份國立臺北教育大學畢業校友就

業情況的調查問卷，希望能瞭解本校畢業校友進入職場的工作表現情形，作為學校未來教學規劃

及就業輔導之參考。您的意見與看法對我們十分重要，您所提供的資料依個人資料保護法規定嚴

密保管，僅供校務研究使用及整體統計分析參考用，並不會做個別資料之披露，敬請放心填寫。 

📣 如沒有您的回饋，本調查將無法如期完成，在此謝謝您鼎力支持與協助。(本問卷已建立網路

版，亦可直接採用線上填答，網址為 https://reurl.cc/9XY32a，敬請協助於 111 年 1 月 28 日

前回覆)，再次懇請您百忙中撥冗為我們完成此份問卷之填寫，謝謝您的協助與支持。 

📣 此問卷並非針對至貴司服務的特定某位校友，敬請依本校校友整體表現填寫。(如校友已離職，

亦請就其過去表現填寫。) 

 

 

如有未盡事宜，歡迎電洽本校師資培育暨就業輔導處輔導組 

本組將隨時為您服務 

國立臺北教育大學師資培育暨就業輔導處 敬啟 

聯絡電話(02)2732-1104#82082/傳真(02)2733-6468 

電子信箱 changwenling@mail.ntue.edu.tw 

掃我填問卷 

https://reurl.cc/9XY32a
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1-3 貴司聘任北教大畢業生之畢業系所？(可複選) 

教育學院 

□ 教育學系 □ 教育經營與管理學系 □ 課程與教學傳播科技研究所 

□ 幼兒與家庭教育學系 □ 特殊教育學系 □ 心理與諮商學系 

□ 社會與區域發展學系   

人文藝術學院 

□ 語文與創作學系 □ 兒童英語教育學系 □ 藝術與造形設計學系 

□ 音樂學系 □ 臺灣文化研究所 □ 文化創意產業經營學系 

理學院 

□ 數學暨資訊教育學系 □ 自然科學教育學系 □ 體育學系 

□ 資訊科學系 □ 數位科技設計學系  

貳、本校校友整體表現 

2-1 依據下列十項職場能力，請勾選 貴司認為最重要的三項職場能力。 

□ 01 專業知識與技術 □ 05 跨領域並融會貫通能力 □ 09 國際觀與外語能力 

□ 02 創新能力 □ 06 人際溝通與團隊合作 □ 10 其他， 

 請說明               □ 03 解決問題的應變能力 □ 07 學習意願與可塑性 

□ 04 數位應用能力 □ 08 抗壓性與穩定度 

 

2-2 您覺得北教大畢業生在下列各項能力的表現如何？(請您根據本校校友在貴司服務呈現的特

質與整體表現情形勾選適當選項) 

能力項目 極佳 5 佳 4 尚可 3 不佳 2 極差 1 

01. 專業知識與技術 □ □ □ □ □ 

02. 創新能力 □ □ □ □ □ 

03. 解決問題的應變能力 □ □ □ □ □ 

04. 數位應用能力 □ □ □ □ □ 

05. 跨領域並融會貫通能力 □ □ □ □ □ 

06. 人際溝通與團隊合作 □ □ □ □ □ 

07. 學習意願與可塑性 □ □ □ □ □ 

08. 抗壓性與穩定度 □ □ □ □ □ 

09. 國際觀與外語能力 □ □ □ □ □ 

10. 整體表現評價 □ □ □ □ □ 
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參、本校校友在教學專業核心能力表現 

3-1 貴司所聘用的北教大畢業生是否有擔任過任何教學職務(含教練)？ 

□ 是(敬請續答 3-2) 

□ 否(敬請跳答第肆大題、未來聘用意願、實習與就業調查) 

 

3-2 您覺得北教大畢業生在教學專業核心能力表現如何？(請您根據本校校友在貴司服務呈現的

特質與整體表現情形勾選適當選項) 

 能力項目 極佳 5 佳 4 尚可 3 不佳 2 極差 1 

01. 具備任教領域的專業知識 □ □ □ □ □ 

02. 具備教學創新能力 □ □ □ □ □ 

03. 運用有助於學習的教學媒材 □ □ □ □ □ 

04. 設計及運用適當的教學方法 □ □ □ □ □ 

05. 運用多元學習評量評估學習成效 □ □ □ □ □ 

06. 營造溫暖與積極的學習環境 □ □ □ □ □ 

07. 了解學生身心發展與輔導學生 □ □ □ □ □ 

08. 適當處理班級偶發事件及特殊學生

之問題 
□ □ □ □ □ 

09. 具備親師溝通能力 □ □ □ □ □ 

10. 參與教師專業發展社群 □ □ □ □ □ 

肆、未來聘用意願、實習與就業調查 

4-1 未來若 貴校可自行辦理甄選或 貴司有職缺，是否願意再聘任北教大畢業生？ 

□ 願意 

□ 不願意，為何不願意再聘任北教大畢業生？ 

 □專業能力不足 □態度欠佳 □缺乏工作熱忱 □抗壓性太低 □其他              

□ 其他         

 

4-2 貴司是否有意願提供專業實習名額？(本題以非教學職務之單位填答) 

□ 本司有意願提供        名實習名額。(敬請續答 4-3、4-4) 

□ 否(敬請跳答第伍大題、貴司對國立臺北教育大學的建議與回饋) 

 

4-3 實習業務聯絡人 

□ 同填表人。 

□ 姓名：                   ，部門：                   ，職稱：               

聯絡電話(請備註分機號碼)：           ，電子郵件：                           

 

4-4 實習工作內容： 

□ 一般行政與文書事務  □ 研究或專案  □ 企劃  □ 其他：                       
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伍、貴司對國立臺北教育大學的建議與回饋 

 

 

 

 

 

 

 

 

問卷填寫到此結束，非常感謝您的回覆 
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附件 工作職業類型選項說明： 

職業類型 類型說明 

1.建築營造類 
(1) 建築規劃設計 

(2) 營造及維護 

針對建築物及其實質環境，進行生產及作業之調查測量、規劃、組織、指

導、協調、管制及考核等管理，並代辦申請建築許可、拆除執照、招商投

標、擬定施工契約及其他工程上接洽事項之相關建築或營造工作。 

2.製造類 

(1) 生產管理 

(2) 製程研發 

(3) 設備安裝維護 

(4) 品質管理 

(5) 資材及庫存規劃 

(6) 工業安全管理 

規劃、執行、組織、指導、協調、管制及考核從原料、中間階段到最終產

品的製作流程、相關的專業性及技術性的活動，例如生產計畫與控制、維

護和製造／加工工程、品質管理、存貨管理等。 

3.科學、技術、

工程、數學類 

(1) 工程及技術 

(2) 數學及科學 

規劃、管理及提供科學 (如物理科學、社會科學、工程、數學等) 研究和

專業技術 (如實驗、測試及研發等) 服務。 

4.物流運輸類 

(1) 運輸作業 

(2) 物流規劃及管理 

(3) 運輸工程 

(4) 運輸規劃及管理 

將物料或產品從生產處移轉到消費者或使用者的流程管理，包含規劃、執

行與管制各項採購、進貨、儲存控制、檢驗、搬運、配銷、運輸 (利用公

路、航空、鐵路、及水路，對於人、材料及產品的運送做適度的規劃和調

控) ，並從事相關設備的維修工作。 

5.天然資源、食

品與農業類 

(1) 食品生產與加工  

(2) 植物研究發展與應用  

(3) 動物研究發展與應用  

(4) 自然資源保育  

(5) 環境保護與衛生  

(6) 農業經營 

凡在農、林、漁、牧業從事生產及作業之規劃、指導及協調，針對農、

林、畜、水產品原料進行調理後冷凍、製罐、脫水、醃燻製、保藏加工及

產銷配送之用等工作；以及從事生物學理在動植物方面的應用發展研究，

並進行保護、改善與利用自然生態環境資源之工作，以確保人類生存環

境，使自然資源能永續不斷，提高經濟或社會利益。 

6.醫療保健類 

(1) 醫療服務  

(2) 長期照護服務  

(3) 公共衛生  

(4) 健康產業及醫務管理  

(5) 生技研發 

從事人類所患各種常見疾病及損傷之例行檢查、診斷和施行各種治療或急

救處置或照護，應用預防醫學知識技術及生物科學知識，進行健康檢查、

疾病預防、衛生指導與生物科技、中草藥生物技術、藥用化妝品產品研

發，並妥善規劃及管理醫療單位，以促進全民健康。 

7.藝文與影音傳

播類 

(1) 影視傳播  

(2) 印刷出版  

(3) 視覺藝術  

(4) 表演藝術  

(5) 新聞傳播  

(6) 通訊傳播  

(7) 設計產業 

規劃設計、製作、展出表演和出版藝文及影音相關作品，包括視覺設計、

通訊傳播、表演藝術、印刷出版、新聞電視廣播及電影、包裝說明、工藝

設計等。 

8.資訊科技類 

(1) 網路規劃與建置管理  

(2) 資訊支援與服務  

(3) 數位內容與傳播  

(4) 軟體開發及程式設計 

從事網際網路系統或資訊軟硬體、程式語言、多媒體、公用軟體及相關周

邊設備之設計、製作、修改、測試、安裝及系統整合，並提供維修及障礙

排除等支援服務。 
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職業類型 類型說明 

9.金融財務類 

(1) 證券及投資  

(2) 財務  

(3) 銀行金融業務  

(4) 保險  

(5) 會計 

凡在金融、保險、不動產業及一般企業或組織，從事客戶服務活動作業及

組織內部財務業務之規劃、組織、指導、協調、管制及考核。 

10.企業經營管理

類 

(1) 一般管理  

(2) 企業資訊管理  

(3) 人力資源管理  

(4) 運籌管理  

(5) 行政支援 

利用規劃、組織、領導及控制等功能，針對企業內的財務、行銷、人事、

生產物料、機器設備及技術等有限資源做妥善的安排，以發揮企業功能及

生產力，使組織可以有效的運作。 

11.行銷與銷售類 

(1) 行銷管理(2) 專業銷

售(3) 行銷傳播(4) 市場

分析研究(5) 零售與通路

管理 

企業或組織內從事行銷業務或行銷活動之規劃、執行、組織、協調、指

導、管制及考核，以及針對從生產者到消費者的訊息分析進行整合，以達

到組織目標。 

12.政府公共事務

類 

(1) 國防 

(2) 外交與國際事務 

(3) 公共行政 

執行政府功能，包括國家和地方各層級的管理、國家安全、外交、規劃、

稅收、法規及地方行政管理。 

13.教育與訓練類 
(1) 教育行政  

(2) 教學 

評估內外在環境、資源，規劃符合教學組織需求的目標，推動與發展相關

業務或校務，並依據組織的目標及學習者的需求，配合各種教學理論、工

具與策略，規劃適切、有效的教學活動及學習計畫。 

14.個人及社會服

務類 

(1) 學前照護及教育  

(2) 心理諮商服務  

(3) 社會工作服務  

(4) 個人照護服務 

針對社會、家庭、個人及學齡前的幼童，提供心理及生理的專業性照護與

服務，提升其生活品質與身心的健康與福祉。 

15.休閒與觀光旅

遊類 

(1) 餐飲管理  

(2) 旅館管理  

(3) 旅遊管理  

(4) 休閒遊憩管理 

從事旅遊及休閒活動相關之服務，包含顧客、商業團體旅程及組團之旅遊

行程規劃、代辦出國及簽證手續、安排食宿、交通工具；或接待、引導旅

客觀光旅遊，提供適當解說及服務；在旅館等場所接待旅客，於其到達、

居留及離開時給予服務及管理、提供餐飲服務或其他休閒、健身指導行業

之工作。 

16.司法、法律與

公共安全類 

(1) 司法  

(2) 公共安全  

(3) 法律服務 

從事與法律、公共安全與確保民眾生命及財產等相關之專業和技術的服

務，包含受當事人之委託或依法令之規定，執行律師職務或處理法律事務

之人員；預防火災並搶救災害及緊急救護；實際執行警察勤務、偵查刑事

案件、督導管理矯正機關之收容人。 

 


